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1. Modalitatea de autentificare

Pagina de start este accesibila aici: https://se.vatra-dornei.ro/cmsse

Vatra Dornei

Primaria Municipiului Vatra Dornei

Interactioneaza cu Primaria

Datorits necesitatii interactiunil c&t mai efidente Tntre cetdtean si Primaria Municipiului Vatra Dornei, institutia noastrs pune Iz
dispozitiz cetatenilor urmatoarele moduri de interactiune: direct |a sediul Primariei, online sau prin apelarea dispeceratului
Primariei.

© ONLINE B DIRECT LA SEDIUL PRIMARIEI o/ TELEFONIC

Servicii electronice 8% Plationline == Bugetare participativad il

Primaria Municipiului Vatra Dornei ofera acces la serviciile online:

- Limitat — pe baza de adresa de email
- Cu posibilitatea de salvare a solicitarilor depuse — pe baza de nume utilizator si parola

- Complet — pe baza de cont verificat (serviciile din cadrul Directiei de Taxe si impozite)

Puteti crea un cont accesand meniul ,,CONTUL MEU” (dreapta sus) si optiunea ,, Cont nou”.

DEPARTAMENTE CAUTA PROGRAMARI ONLINE CONTUL MEU

Vatra Dornei

Primaria Municipiului Va




Primaria Municipiului Vatra Dornei ’ 3 Contnou  Autentificare

Cont nou (cu date personale)

® Persoana fizica CHIRACAN (opiamal)

) Persoana juridica

Nume * Prenume *
Telefon *

E-mail -

Nume de utilizator @

] Sunt de acord cu terme fitnle
"] Sunt de acord cu prelucrarea datelor personale de catre institutie, in
conformitate cu prevederile art. 6 din Regulamentul (UE) 679/2016, in scopul
indeplinini atributiilor legale. Detalii aici

2. Inrolarea utilizatorilor

Functionalitatea ,Cont nou” din meniul aplicatiei descrisa anterior permite crearea unui cont de
utilizator NEVERIFICAT — acesta nu va avea acces la serviciile ce necesitd un grad de incredere ridicat,
precum situatia fiscala.

Pentru a accesa serviciile electronice ce necesitd un grad de incredere ridicat (de exemplu situatia
fiscald), utilizatorii , neverificati” trebuie sa completeze o cerere de inrolare.

nrolarea in sistem a utilizatorilor verificati (cetdteni si reprezentanti ai persoanelor juridice) se face
prin completare Cerere inrolare ca utilizator al sistemului electronic, din Sectiunea Servicii electronice
— Departament Taxe si Amnezi



DEPARTAMENTE || PROGRAMARI ONLINE  CONTUL MEU

Vatra Dornei

Primaria Municipiului Vatra Dornei

Interactioneaza cu Primaria

© ONLINE B DIRECT LA SEDIUL PRIMARIEI o/ TELEFONIC

Plationline == Bugetare participativa il

n functie de entitatea pentru care se va completa demersul, se alege persoane fizice sau persoane

juridice.

Amenzi si Taxe

Primaria Municipiului Vatra Dornei
Acasa » Interactioneaza cu Primaria

w Cerere inrolare ca utilizator al sistemului electronic — persoane fizice

w Cerere nrolare ca utilizator al sistemului electronic - persoane juridice



Pentru completarea cererii de inrolare utilizatorul trebuie sa fie autentificat in sistem cu adresa de email
si parold, care va identifica in mod unic utilizatorul.

Autentificare

&P Autentificare cu nume de utilizator si parola

Cererea deinrolare va solicita utilizatorului sa completeze o serie de formulare cu datele sale de contact
si sa ataseze o copie dupad cartea de identitate, respectiv imputernicire si copie dupa certificatul de
inregistrare al firmei pe care o reprezinta.

Cerere inrolare ca utilizator al sistemului
electronic — persoane fizice

[J Declar pe proprie raspundere, cunoscand dispozitiile art. 326 din Codul penal privind falsul in declaratii, cd
informatiile corespund adevarului, iar documentele anexate cererii sunt valabile.

[J Sunt de acord cu prelucrarea datelor personale de catre Primaria Municipiului Vatra Dornei, in conformitate cu
prevederile art. 6 din Regulamentul (UE) 679/2016, in scopul indeplinirii atributiilor legale. Mai mulie detalii.

Completare cerere (solicitare)




Date persoana fizica

Diate personzle

Premume~ Mume* CNE-

[ Cesifesnstriin
Ar ariz S0R091303ETSE
Leitimat prin Zariam Nurnar
Alzz - a4 122458
Tedefan®
32
Domiciliu €
Tara® Judet®
Rominia - Suoezia -
Loclitate ™
Waitra Dornel -
Shrads ®
Albirsior -
Mumar Blo Soard Etsj Apertament
1 B4 3 1 n
Codpogtal

Altminformatil, dac est |
! riafi, dacs exte cazu [) Adresz de corespondeniz este diferita

- Sahveazi si continud

W3 rugam =3 incarcafi documentels necesare.

. n CererEﬁp *
.n Carte de identitate 3k

“-



3. Consultarea situatiei fiscale

Dupa aprobarea cererii de inrolare, utilizatorii autentificati pot accesa Situatia fiscala accesand in bara
de meniu Profil contribuabil:

Profil contribuabil

Datele completate pe profilul de contribuabil vor fi folosite de catre functionarii care se ocupa de solicitarile tale. Acceseaza oricare din sectiunile de mai jos pentru a completa datele
tale personale sau ale societatii comerciale pe care o reprezinti (daca e cazul)

Date cetatean
Nume, CNP, carte de identitate, adresa

Fisiere (documente) anexate
Geslioneaza fisierele din spatiul tau privat

Situatie fiscala
Vizualizare situatie fiscala

Contracte, abonamente
Plata abonamente de parcare

Schimbare parola
Schimba parola

Accesand optiunea respectiva, se afiseaza datele din evidenta fiscala, grupate pe 3 categorii: sume
datorate, proprietati, plati efectuate.

Sumele datorate sunt prezentate grupat pe roluri si coduri de impozit:

SUME DATORATE = PROPRIETATI  PLATI EFECTUATE

D3 ERTES L THT T T
Adresa: STRADA S******, NR. 2,

Cl: 459 / Taxa salubritate PF; Cont: RO89TREZ06121360206XXXXX

Restante Majorari Debite viitoare Bonificatie Suma datorata
0.0 80 3700 0.0 378.0

INITIAZA PLATA CU CARDUL

Informatii utile

Suma integrald = Restante + Majorari + Termene viitoare - Bonificatie

Restante; sume datorate pentru care data scadentel este mai mica sau egala cu data curentd
Majordri: majorari calculate pand in ziua curentd

Debite viitoare: sume datorate pentru care data scadentei este ulterioara datei curente

SUMA INTEGRALA (TOTAL - TOTAL BONIFICATIE): 378.0

Termene de plata a impozitului pe clAdire, impozitului pe teren i a impozitului pe mijloacele de transport

« Primul termen de plata: 31.03.2021
« Al dollea termen de plata: 30.09.2021

Contribuabilil care achita Integral pana la 31.03.2021 impozitul pe cladin, pe teren, respectiv impozitul pe mijloacele de transport beneficlaza de bonificatia de 5% persoane juridice,
respectiv 10% persoane fizice



Bunurile impozabile:

SUME DATORATE | PROPRIETATI | PLATI EFECTUATE

DQrFxRRKRTER | THT TH*T

Adresa: STRADA N****xxxxs sxx xxxx o QUB. 7
Tip proprietate Impozit Rol
Alte taxe Alte taxe 1319601

Nr. matricola:4718633

Tip proprietate Impozit Rol
Alte taxe Alte taxe 1319601

Nr. matricola:4719320

Tip proprietate Impozit Rol
Alte taxe Alte taxe 1319601

Nr. matricola:4724025

Platile efectuate, cu posibilitatea listarii dovezii de plata:

SUME DATORATE ~ PROPRIETAT! | PLATI EFECTUATE
s

CH-12003209 / 27.01.2021
Total: 12.00 RON

193 - Cheltuieli de executare silita Platt 12.00 RON

Document plata: ® Dovada plata
CH-12003208 / 27.01.2021
Total' 3472.00 RON



4. Plata impozitelor

Plata impozitelor se initiaza in ecranul ce prezinta sumele datorate:

SUME DATORATE = PROPRIETATI  PLATI EFECTUATE

293!"'*"753 = Tl'T T"l’!T
Adresa: STRADA S******, NR. 2,

Cl: 459 / Taxa salubritate PF; Cont: RO89TREZ06121360206XXXXX

Restante Majorari Debite viitoare Bonfficatie Suma datorata
0.0 378.0

0.0 8.0 370.0

INITIAZA PLATA CU CARDUL

SUMA INTEGRALA (TOTAL - TOTAL BONIFICATIE): 378.0

Butonul ,,Plata cu cardul” deschide un ecran care permite, pentru fiecare cod de impozit, specificarea

sumelor care se achitg, fie utilizand bifele de selectie, fie completand manual suma dorita.

SUME DATORATE = PROPRIETATI  PLATI EFECTUATE

Pasul 1 Pasul 2 Pasul 3 Pasul 4
Selectie debite Confirmare suma Procesare plata Confirmare plata

DQR*HRRHRRTES | T THT
Adresa: STRADA §****** NR. 2,

Impozit Restante Majorari Debite viitoare Bonificatie Suma datorata
459 - Taxa salubritate PF 0.0 8.0 370.0 0.0 378.0
Platiti:

1.00 D restante si majorari C] t a D integral

TOTAL: 378.0

Platiti; 1.00

Se parcurg pasii 1,2,3,4 iar dupa apasarea butonului ,Continud” se afiseaza un ecran cu instructiuni

referitoare la modul de efectuare a platii:

10



PLATA SITUATIE FISCALA 2930106018753

& TESTUTILIZATOR & oM J 1

SISTEMUL ACCEPTA LA PLATA CARDURI VISA, VISA ELECTRON, MASTERCARD SI MAESTRO EMISE DE ORICE BANCA DIN ROMANIA SAU STRAINATATE
IN CAZUL IN CARE CARDUL DUMNEAVOASTRA NU ESTE ACCEPTAT LA PLATA, VA RUGAM CONTACTATI BANCA EMITENTA
INSTITUTIA NOASTRA NU SOUICITA, NU STOCHEAZA SI NU PROCESEAZA INFORMATII AFERENTE CARDULUI DUMNEAVOASTRA. ACESTE INFORMATII SUNT PROCESATE $I VALIDATE EXCLUSIV DE VISA S| MASTERCARD.
PENTRU A FINALIZA PLATA CU SUCCES ESTE RECOMANDAT SA:
* NU INCHIDETI BROWSER-UL

* NU FOLOSITI MENIUL DE NA
« NU APASATI TASTA(ELE) FS SAU CTRL + FS

OWSER-ULUI

DUPA APASAREA BUTONULUI "DORESC SA PLATESC" VETI FI REDIRECTAT PE SITE-UL PROCESATORULUI DE PLATA.

SUMA: 1.00

== DORESC SA PLATESC © RENUNTA

Ultimul pas de plata se desfasoara in aplicatia procesatorului de carduri:

Numirul de card: © Numele de pe card: @
Data expirarii: © cwv2/cve2: ©
Luna v Anul ¥,

Numar comanda: 1000063
Descriere comanda: Plata situatie fiscala 2930106018753

") Adauga un card nou in serviciul "Clickdpay”, pentru acest comerciant. @
() Accept termenii si conditiile ©

Dupa introducerea datelor cardului si efectuarea platii se poate descarca dovada de plata.

Dovada de plata

Document plata: OPESE-92/20.08.2021
Suma achitata: 1,00 LEI

Szl i eicauds

293753 - TT T™T
Adresa: STRADA S****** NR. 2,

Denumire Suma
459 / Taxa salubritate PF 1,00 LEI

TOTAL: 1,00 LEI
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5. Spatiul privat virtual

Utilizatorul poate accesa datele si documentele personale stocate in portal:

Profil contribuabil

Datele completate pe profilul de contribuabil vor fi folosite de catre functionarii care se ocupa de solicitarile tale. Acceseaza oricare din sectiunile de mal jos pentru a completa datele
tale personale sau ale societatii comerciale pe care o reprezinti (daca e cazul)

Date cetatean
Nume, CNP, carte de identitate, adresa

Fisiere (documente) anexate
Gestioneaza fisierele din spatiul tau privat

Situatie fiscala

Vizualizare situatie fiscala

Contracte, abonamente
Plata abonamente de parcare

Schimbare parola
Schimba parola

Utilizatorul poate de asemenea sa consulte lista de solicitari depuse prin intermediul portalului:

Primaria Municipiului Vatra Dornei W Servicii

2 Solicitérile mele Situatie fiscald 2 pe

Adauga o solicitare & Solicitari netrimise & Solicitari trimise Ml Solicitari finalizate
Exploreaza catalogul de servicii Poti relua depunerea acestor Aceste solicitdri sunt depuse. Aceste solicitari sunt inchise. Poli
electronice puse la dispozitie de demersuri. Asteapta rdspuns din partea oferi feedback.
Primdrie $i initiaz3 o solicitare. P . pentrares institutiei. .

#3557 D ¥

#5107n #

#3029 In.

EiDocumente primite == Plati taxe si amenzi

Diocumente emise in cadrul Platile pentru impozite se regdsesc
solicitarilor tale.

BiDovad,

3 plata

12



6. Depunere cerere online

Utilizatorul poate identifica solicitarea dorita prin explorarea catalogului de servicii pus la dispozitie de

institutie, prin oricare din metodele descrise mai jos.

DEPARTAMENTE || PROGRAMARI ONLINE  CONTUL MEU

Vatra Dornei

Primaria Municipiului Vatra Dornei

Interactioneaza cu Primaria

© ONLINE B DIRECT LA SEDIUL PRIMARIEI o/ TELEFONIC

Servicii electronice &% Plationline = Bugetare participativa #ll

Meniul ,,Departamente” permite navigarea directa la lista de servicii disponibile online.
Meniul ,Contul meu” permite aceesarea contului personal pe platforma/ Autentificarea.

Pentru fiecare demers portalul prezinta o pagina cu descrierea serviciului, actele necesare initierii
demersului, serviciile online care permit initierea demersului, formularele tipizate ce pot fi tiparite,
completate olograf si depuse la ghiseele institutiei.

= AMENZI S| TAXE

# ASISTENTA SOCIALA

@ CENTRUL DE INFORMATII PENTRU CETATENI

# COMPARTIMENT LOCATIV

& JURIDIC

H URBANISM

13



Urbanism

Primaria Municipiului Vatra Dornei
Acasa ? Interactioneaza cu Primaria

w Cerere ocupare teren in scopul comercializarii

w Ocupare temporara domeniu public sau privat al UAT

w Protocol de ocupare a domeniului public pentru activitati de comert si functionare terase sezoniere

Cerere ocupare teren in scopul
comercializarii

Acte necesare

> Cerere tip;

> Act de identitate.

Acte necesare in plus pentru persoanele juridice:

» Cod Unic de inregistrare (CUI).

Formulare online

I Cerere ocupare teren in scopul comercializaril I >

La accesarea unui serviciu online, portalul poate solicita autentificarea utilizatorului (vezi mai sus modalitatea
de obtinere a credentialelor de autentificare).

14



Pentru completarea demersului se parcurg pasii:

- Se introduc credetialele daca s-a optat pentru varianta accesarii platformei pe baza de cont

(email si parold) . Se apasa butonul conectare.

Conectare
Alege unul din urmatoarele moduri de conectare la platforma de servicii electronice:

[ ] Nume utilizator (sau e-mail) si parola
ah Foloseste aceastd metoda de conectare in cazul in care ai deja un cont
de utilizator cu parola.

- persoana_fizica
P ®
Vreau cont Am uitat parola

Adresa de e-mail

Fara autentificare

- Se bifeaza cele 2 puncte ca in ecranul de mai jos. Se apasa butonul Completare cerere
(solicitare)

Ocupare temporara domeniu public sau
privat al UAT

[J Declar pe proprie raspundere, cunoscand dispozitiile art. 326 din Codul penal privind falsul in declaratii, ca
informatiile corespund adevarului, iar documentele anexate cererii sunt valabile.

[J Sunt de acord cu prelucrarea datelor personale de catre Primaria Municipiului Vatra Dornei, Tn conformitate cu
prevederile art. 6 din Regulamentul (UE) 67%/20186, in scopul indeplinirii atributiilor legale. Mai multe detalii.

Completare cerere (solicitare)

- Se completeaza in mod obligatoriu campurile marcate cu *. Se apasa butonul Salveazd si
continud.

15



Date personzle
Prarme " urme CME- - .
sl shraiin
Demascavici Costel 2980811214421
Lemitimat prin Carim Mumar Elinarztds Ls data de

uletin de identitate -

]
(]
-
=]
=
i
o

SPCLEP Sucesva 192.04.2022

Tedefan®

Tara™ Jucet

Romdnia - Sucesva

Momar Bloc Scari Etj Apcriament

Codpostsl

Al informalil, dach este cazul

alteinformat: (5

| Acress de corespondent sste diferita

- Se completeazd detaliile cererii. In functie de demersul ales, datele solicitate in aceste sectiuni
ale cererii pot varia. Se completeaza in mod obligatoriu campurile marcate cu *. Se apasa
butonul Salveazd si continud.

16



Solicit aprobare pentru ocuparea terenului apartindnd domeniului public
Dindatade” pénaindata”

01112022 02112022

Tnchirieres terenului Tn vederea: ©

(@ Aferent imobilului/magaziei

() Aferent garajului

(O Aferent curtii

(7) Destinztie agricol3 (arabil, fana)

(") Teren ocupat de imobil leges 112/1995

() Alts destinafie(chiogcuri parcéri, vitrine frigorifice, mat. publicitare etc)

Mp:~ Adreza: Weciniz

2

-

- Se verifica detaliile introduse prin intermediul Cererii tip generate. Se apasa butonul Cdtre
atasamente pentru a continua demersul.

Documente generate

Va rugam s descarcati documentul de mai jos (acesta a fost generat pe baza informatiilor completate |a pasii anteriori), s& il semnati, iar la pasul urmator il veti atasa
impreuna cu celelalte acte necesare.

& CERERE ACORD DE OCUPARE DOMENIU PUBLIC
- Catre atagsamente

- 1n sectiunea Anexe se incarcd documentele necesare pentru solutionarea demersului (si
emiterea documentului solicitat daca este cazul), cele marcate cu * fiind obligatorii. Se apasa
butonul Salveazd si continud pentru a continua demersul.

17



Documente necesare

Wa rugam sa incarcati documentele necesare.

Cerere
n *

Cerere generata la pasul anterior
n Carte de identitate %

Atentie: Act identitate titular contract

Se asteapta verificarea actelor de catre un functionar, iar in cazul in care acestea sunt conforme
va urma pasul pentru plata.

Se vizualizeaza suma de plata calculata de sistem (aceasta se calculeaza doar in cazurile in care
solutionarea solicitarii necesita plata unei taxe conform legislatiei in vigoare) si se decide daca
se doreste achitarea sumei calculate. In caz afirmativ se apasd butonul Cdtre platd pentru a
alege metoda de palta.

B 24102022, orz 15:30

Se alege metoda de platd. In cazul in care se opteazd pentru plata on-line cu cardul, se
completeaza detaliile solicitate de catre procesatorul de plati. Pentru siguranta dumneavostra,
Primaria Municipiul CAmpulung-Moldovenesc nu stocheaza datele cardului!

Suma de platit: 100.00 RON

V& rugém =i alegeti metoda de plata:

® Plata on-line cu cardul
 Plata prin ordin bancar in contul specificat.
O Plata on-line prinintermediul GHISEUL RO,

18



PLATA PENTRU OBTINEREA AUTORIZATIEI DE COMERT

2 COSTEL DEMOSCOVICI 8 ROBERTSMCSIBNS- FDXAGGMAILCOM o) 748524555

TRA, ACESTE INFORMATI| SUNT PROCESATE | VALIDATE EXCLUSIV DE VISA 51 MASTERCARD,

DUPA APASAREA BUTONULUI "DORESC SA PLATESC" VETI FI REDIRECTAT PE SITE-UL PROCESATORULUI DE PLATA.

SUMA: 100.00

Se introduc detaliile cardului si se asteapta raspunsul de la procesator fara a refncarca pagina

(nu folositi F5 si nici refresh).

Suma: 100.00
Flats 3 fost confirmatd
Status piatd: Plata a fost ef 3 cu succes. (S )

Afost trimis un email cu detalille plat

Se verifica si se descarca daca este neceasar dovada de plata. Se apasa butonul Continud pentru

a transmite solicitarea catre primarie.

Se verifica statusul solicitarii prin accesarea linkului din imagine sau din lista de solicatari proprii

accesibila din meniu, sectiunea Solicitdrile mele.

19



Adauga o solicitare
Exploreaza catalogul de servicii
electronice puse |a dispozitie de
Primdrie si initiaza o solicitare.

Bi Documente primite
Documente emise in cadrul
solicitarilor tale.

B Dovada plata
B Dovada plata
B Dovada plata

&= Solicitari netrimise
Poti relua depunerea acestor
demersuri.

Y

== Plati taxe si amenzi

W Servici X Solicitérile mele

&= Solicitari trimise
Aceste solicitari sunt depuse.
Asteapta raspuns din partea
institutiei.

#591
#557
#510

Platile pentru impozite se regésesc

L persoana_fizica (3

Situatie fiscala

BB Solicitari finalizate
Aceste solicitari sunt inchise. Poti
oferi feedback.

#544 Tnscrierea copilului [a Centru
543
542

EPUSE 2 24 SOLICITARI TNCHISE =

Documente primite

Primaria Vatra Dornei

Document plata:

Moment confirmare plata:
Platitor:

CNP / CUl platitor:

Detalii plata:

Suma platita:

RRN:

286

19.10.2022, ora 15:55
Demoscovici Costel
2980811214421

Plata pentru obtinerea autorizatiei de comert
100.00 RON

Se descarca Document emis, disponibil in sectiunea Documente de iesire.
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